Model voor data-ondersteund werken

Informatie
& visualisatie

In gebruik nemen & impact maken

In de fase Informatie & visualisatie is het van belang onderstaande checks uit te voeren, deze duidelijk te
definiéren en helder vast te leggen. Zo ontstaat duidelijkheid over wanneer je goed voorbereid door kan gaan
naar de volgende ‘bol’ in het proces.

Checklist

| De datavisualisatie is (technisch) realiseerbaar en sluit aan bij wensen van
eindgebruikers.

e Hoe moet de vorm van de visualisatie zijn? Statisch, interactief, doorklikbaar, en/of printbaar?
e Kun je de visualisatie zelf maken of is externe expertise nodig?
e |s de visualisatie technisch mogelijk binnen de Bl-omgeving?

] Hetis duidelijk of de data schaalbaar is en wie verantwoordelijk is voor welke
databron.

e Hoe en wanneer wordt de visualisatie gebruikt (locatie, device, door wie)?

e Zijn instructies voor ondersteuning in gebruik (als video, webinar en/of anderszins)
beschikbaar en doorgenomen met eindgebruikers?

e Wat doe je met het verkregen inzicht? Hoe vertalen inzichten zich naar acties?

| De eindgebruiker vindt de visualisatie bruikbaar en begrijpelijk

e |s de belangrijkste informatiebehoefte helder?

 |s het duidelijk welke filters nodig zijn?

e Past de visualisatie bij het gewenste inzicht?

e Over welke periode wil je inzicht (terugkijken of vooruitkijken)?

e |s er afstemming geweest met eindgebruikers over begrijpelijkheid en bruikbaarheid?

e |s de informatie en visualisatie gedeeld met cliénten, verwanten en de cliéntenraad? Is de
visualisatie begrijpelijk en toegankelijk?



